i CAMARA MUNICIPAL
.. DE OURO FINO

INDICACAO N°. 036/2023

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
OURO FINO/MG,

CAROS COLEGAS VEREADORES,

A signataria da presente, Vereadora com assento nesta Casa Legislativa,
com amparo no art. 186 e seguintes do Regimento Interno (Resolucdo 014/2016),
solicita a Vossa Exceléncia que submeta a este Egrégio Plenario e posteriormente se
envie INDICACAO ao Exmo. Sr. Henrique Rossi Wolf, Prefeito Municipal,
SUGERINDO AO SENHOR PREFEITO MUNICIPAL PARA QUE ESTUDE A
POSSIBILIDADE DE AMPLIAR OS SERVICOS DA OUVIDORIA DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO FINO, CRIANDO PROTOCOLOS DE
RECEBIMENTO E CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DE SERVICOS.

A Prefeitura Municipal de Ouro Fino sede do Poder Executivo recebe
diariamente inimeras demandas e pedidos por parte dos municipes. Sdo diversos
setores, secretarias e departamentos trabalhando em prol do desenvolvimento e do bem
estar da sociedade.

Né&o obstante, a fim de melhorar e ampliar a comunicacgédo da populacdo com
a Administracdo Publica, seria de grande importancia que o Senhor Prefeito Municipal
estudasse a possibilidade de ampliar os servicos da ouvidoria da Prefeitura Municipal de
Ouro Fino, criando protocolos de recebimento e cronogramas de execucdo de servigos.

Com isso, os cidaddos poderiam realizar seus pedidos e apontar problemas
de nosso municipio que merecam a atencdo. Bem como, dar uma resposta eficaz que
conforte a sociedade e traga a transparéncia sobre a prestacdo de servicos publicos.

N&o obstante, a atuacdo da ouvidorias encontra respaldo constitucional, que
determina ao Poder Executivo a instituir e manter servicos de atendimento as
reclamacdes e sugestdes dos cidadaos, especialmente os usuarios dos servicos publicos
e garantir espacos, mecanismos e instrumentos de participacdo e controle social sobre
sua atuacdo e servigos ofertados a populacao.

Por todo o exposto, faco a presente indicacdo, a qual espero acolhimento.

Sala das Sessdes, Ver. Antdnio Olinto Alves, em 16 marc¢o de 2023.

Vania Aparecida Vieira Couto
Vereadora- Unido
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