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 INDICAÇÃO Nº. 179/2025

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE 
OURO FINO/MG, 

CAROS COLEGAS VEREADORES,

A signatária da presente, Vereadora com assento nesta Casa Legislativa, com 
amparo no art. 186 e seguintes do Regimento Interno (Resolução 014/2016), solicita a 
Vossa Excelência que submeta a este Egrégio Plenário e posteriormente envie 
INDICAÇÃO ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, Antônio Benedito Salgueiro Miguel, 
SUGERINDO O ESTUDO DA INSTALAÇÃO DE UM SISTEMA DE SENHAS E 
PAINEL ELETRÔNICO NO PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL.

       Venho por meio desta sugerir que Vossa Excelência estude a possibilidade 
de instalar um sistema de senhas e um painel eletrônico no Pronto Atendimento 
Municipal de Ouro Fino.

A implementação desse sistema traria diversos benefícios, tais como:

1. Melhor organização no atendimento: A utilização de senhas e um 
painel eletrônico permitiria um fluxo mais eficiente de pacientes, reduzindo filas e 
espera.

2. Transparência: Os pacientes poderiam visualizar suas posições na fila e 
estimar o tempo de espera, oferecendo maior conforto e segurança.

3. Melhoria na experiência do usuário: Com um sistema de senhas, os 
pacientes poderiam aguardar atendimento em áreas mais confortáveis e organizadas, 
evitando aglomerações.

4. Eficiência administrativa: O sistema facilitaria o gerenciamento do 
atendimento, permitindo melhor controle sobre o fluxo de pacientes.

Este projeto não apenas melhoraria a qualidade do atendimento, mas também 
contribuiria para a satisfação e bem-estar da população.

Agradeço pela atenção e estou à disposição para discutir esta proposta em mais 
detalhes, caso seja de interesse.

Sala das Sessões, Ver. Antônio Olinto Alves, em 24 de março de 2025.

VÂNIA APARECIDA VIEIRA COUTO
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