CAMARA MUNICIPAL
DE OURO FINO COPIA

Ouro Fino, 09 de maio dé 2025.

Oficio CLB N° 023/2025.

A Senhora
Margareth de Almeida Hermes

"

Diretora de Saude Yo
Prefeitura de Ouro Fino - MG

Assunto: Solicitacio de providéncias e esclarecimentos sobre o atendimento na
Unidade de Saiide do bairro Sdo Judas.

Senhora Diretora,

Cumprimentando-a  cordialmente, venho por meio deste solicitar
esclarecimentos quanto ao funcionamento e ao atendimento realizado na Unidade de
Saude do bairro Sdo Judas.

Chegaram relatos de cidaddos que, ao buscarem atendimento na referida
unidade, enfrentaram dificuldades relacionadas a organizagio da demanda, tempo de
espera e a efetiva realizagdo de consultas, mesmo havendo, aparentemente, estrutura
disponivel no momento do atendimento.

Realizei tentativas de contato, porém ndo obtive retorno da parte de Vossa
Senhoria.

Diante disso, solicito informagdes sobre a rotina de trabalho da unidade, os
- critérios adotados para acolhimento e triagem dos pacientes, os horarios praticados e,
principalmente, se ha alguma previsdo de ajustes na dindmica de funcionamento para
evitar situagdes em que cidaddos deixem de ser atendidos apos aguardarem por longos
periodos.

A intengdo € contribuir para o aprimoramento do servigo publico de satude em
nosso municipio, buscando solugdes que garantam o acesso pleno e eficiente da
populagéo aos atendimentos basicos.

Atenciosamente,

Cic
Vereador — PL
Camara Municipal de Ouro Fino

Rua Rogério Gissoni, n.? 450, Centro de Ouro Fino-MG, CEP 37570-000
Contatos: (35) 3441-1489 / (35) 3441-5380 / (35) 3441-1435, e-mail: diretorgeral@camaraourofino.mg.gov. br



