Oficio CAH N° 193/2025.

Ouro Fino, 15 de maio de 2025.

A Senhora

Margarete de Almeida Hermes

Diretora de Satide e Assisténcia Social
Prefeitura Municipal de Ouro Fino - MG

Assunto: Solicito o protocolo de atendimento para pacientes internados e acamados
da zona rural. ’

Senhora Diretora,

Venho por meio deste solicitar informagdes sobre o protocolo de atendimento
da ambuldncia apés as 18h, especialmente para a zona rural da nossa cidade. Temos
observado alguns casos em que pacientes internados e acamados necessitaram de
transporte para retornar as suas residéncias nesse horério e nio foram atendidos, inclusive
o ultimo caso ocorreu na madrugada do dia 11 de maio, momento em que fui abordado
por telefone.

Poderia, por gentileza, esclarecer como esse servigo € organizado e quais os
procedimentos a serem seguidos para garantir o atendimento? Sua colaboragiio ¢
fundamental para que possamos compreender melhor a situagdo e auxiliar nossos
cidaddos adequadamente.

Agradego pela atengio e aguardo retorno.

Atenciosamente,
v | ~ RECEBIEM
Carlos AuguSto Honério 15 105 105
Vereador - NOVO Yoo S AV ara
Camara Municipal de Ouro Fino Gabinete do Prefeito

Rua Rogério Gissoni, n.2 450, Centro de Ouro Fino-MG, CEP 37570~000
Contatos: (35) 3441-1489 / (35) 3441-5380 / (35) 3441-1435, e-mail: diretorgeral@camaraourofino.mg.gov. br
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